Verstarken Sie unser Service-Team am Standort Rendsburg!

Mitarbeiter After Market Innendienst (m/w/d)

Wir sind ein innovativer und weltweit fihrender Hersteller von Anlagen und Technologien fir die Oberflachen-
Feinstbearbeitung. Am Standort Rendsburg entwickeln und fertigen wir Doppelseiten-Feinschleif-, Lapp-, Polier-, Hon- und
Entgratmaschinen sowie Drahtsagen. Wir gehdren zur Precision Surfacing Solutions Gruppe mit weltweit mehr als 1000
Mitarbeitern an zehn Produktionsstandorten.

Wir suchen engagierte Kolleginnen und Kollegen, die Lust haben zusammen mit uns das After Market — Geschaft zu star-
ken und zu einem noch attraktiveren Partner fir unsere Kunden zu werden, der sie Uber den gesamten Lebenszyklus
unserer Anlagen begleitet. Dabei stellen Sie die Verbindungsstelle von den Kundenbedirfnissen und dem Unternehmen
dar.

Ihre Aufgaben bei uns

e Angebots- und Auftragserstellung in SAP fur Ersatzteil-, Service-, Reparatur- und andere After Market Produkte

e Kundenkontakt zur kaufmannischen und organisatorischen Klarung und zur Betreuung im Zusammenhang mit
After Market Vorgéangen

e Koordination von technischem Klarungsbedarf im Team

e Verfolgung von Terminen zur Auftragserfillung

e Bearbeitung von Kundenreklamationen und Gewahrleistungsféllen

Unsere Anforderungen

Abgeschlossene kaufmannische oder technische Ausbildung

Engagierte und lésungsorientierte Arbeitsweise

Verstandnis fur kaufméannische Angebots- und Auftragsabwicklung

Technisches Verstandnis

Gute Kenntnisse der englischen Sprache in Wort und Schrift, weitere Sprachen sind ein Plus
Zuverlassigkeit im Team sowie auch in eigenverantwortlichen Aufgaben

Hilfreich sind SAP-Kenntnisse

Wir bieten lhnen

e Ein spannendes Tatigkeitsfeld in internationaler Umgebung
e Angenehmes Arbeitsklima mit teamorientierter Unternehmenskultur
e Gute Weiterbildungsmaéglichkeiten und persdnliche Gestaltung des Arbeitsumfeldes
e 30 Tage Urlaub im Jahr und individueller Freizeitausgleich
Flexible hybride Arbeitszeitmodelle
Bike-Leasing, EGYM/Wellpass Teilnahme

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Wenn Sie an dieser vielseitigen und interessanten Aufgabe in einem international operierenden Unternehmen interessiert
sind, dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen per E-Mail mit Angabe lhrer Gehaltsvorstellung und des frihest-
mdglichen Eintrittstermins. Richten Sie diese bitte an: jobs@lapmaster-wolters.de
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